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Referenzprojekt: Alpen Apotheke
Website-Relaunch – Modernes Design, kundenfreundlicher Service

Die Alpen Apotheke startet mit einer komplett neu gestalteten Website ins digitale Zeitalter – moderner,

übersichtlicher und auf die Bedürfnisse der Kundinnen und Kunden zugeschnitten. Nach mehr als zehn

Jahren wurde die bisherige Website, die noch aus dem Jahr 2014 stammte, vollständig überarbeitet und

durch einen zeitgemäßen Webauftritt ersetzt.

Warum ein Relaunch notwendig war
Eine Website aus dem Jahr 2014 entsprach in vielerlei Hinsicht nicht mehr den heutigen Anforderungen

an Design, Bedienbarkeit und Nutzerfreundlichkeit. Während sich das Internet und das Verhalten der

Nutzerinnen und Nutzer in den letzten Jahren stark verändert haben – Stichworte wie mobile Endgeräte,

schnelle Ladezeiten und übersichtliche Navigation – blieb die alte Seite optisch und technisch auf einem

veralteten Stand.

Mit dem Relaunch reagiert die Alpen Apotheke auf diese Entwicklung und bietet ihren Kundinnen und

Kunden ab sofort eine Website, die nicht nur optisch überzeugt, sondern auch inhaltlich auf den Punkt

bringt, was die Apotheke ausmacht: kompetente Beratung, ein breites Leistungsspektrum und

persönlicher Service vor Ort.

Das neue Design: Modern, klar, einladend
Im Mittelpunkt des Relaunches steht ein frisches, modernes Design, das sich an aktuellen Webstandards

orientiert. Klare Linien, eine durchdachte Farbgestaltung und eine reduzierte, fokussierte Bildsprache

sorgen dafür, dass sich Besucherinnen und Besucher auf der Seite sofort zurechtfinden.

Besonderes Augenmerk lag auf der Übersichtlichkeit: Alle Inhalte sind klar strukturiert und intuitiv

aufgebaut, sodass wichtige Informationen – etwa zu Öffnungszeiten, Standort oder Kontaktmöglichkeiten

– auf den ersten Blick sichtbar sind. Die neue Seite ist außerdem vollständig responsiv gestaltet und passt

sich automatisch an Smartphones, Tablets und Desktop-Computer an. Damit ist die Website jederzeit und

von jedem Gerät aus optimal nutzbar – ein Aspekt, der bei der alten Seite aus 2014 noch keine Rolle

spielte.

Alle Leistungen auf einen Blick
Eine der größten Verbesserungen betrifft die Darstellung des Leistungsangebots der Alpen Apotheke.

Während frühere Inhalte oft verstreut und schwer auffindbar waren, präsentiert die neue Website alle

Services übersichtlich gebündelt und verständlich beschrieben. Kundinnen und Kunden finden auf der

Seite künftig auf einen Blick Informationen zu:

•  Beratung und Service in der Apotheke vor Ort

•  Verfügbare Leistungen und Zusatzangebote

•  Aktuelle Informationen und Neuigkeiten
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•  Kontaktmöglichkeiten und Standortinformationen

•  Öffnungszeiten und Erreichbarkeit

Durch die klare Strukturierung wird es für Besucherinnen und Besucher deutlich einfacher, sich vorab über

das Angebot der Apotheke zu informieren und gezielt die passenden Informationen zu finden – ganz ohne

langes Suchen.
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Kundenfreundlicher Service als zentrales Anliegen
Der gesamte Relaunch wurde mit dem klaren Ziel umgesetzt, den Service für die Kundschaft spürbar zu

verbessern. Eine Website ist heute oft der erste Kontaktpunkt zwischen einer Apotheke und ihren

Kundinnen und Kunden – entsprechend wichtig ist es, dass dieser erste Eindruck professionell, einladend

und informativ ausfällt.

Die neue Seite der Alpen Apotheke wurde daher konsequent aus der Perspektive der Nutzerinnen und

Nutzer gedacht: Was suchen Menschen, wenn sie die Website einer Apotheke besuchen? Meist sind es

Informationen zu Öffnungszeiten, zum Standort, zu Ansprechpartnern oder zu speziellen Leistungen.

Genau diese Informationen stehen auf der neuen Website im Vordergrund und sind ohne Umwege

erreichbar.

Ein zukunftsfähiger digitaler Auftritt
Mit dem Relaunch ist die Alpen Apotheke nicht nur optisch, sondern auch technisch für die Zukunft

gerüstet. Die neue Website bildet die Basis, um künftig flexibel auf neue Anforderungen reagieren zu

können – sei es durch die Erweiterung des Leistungsangebots, die Integration neuer Funktionen oder die

laufende Aktualisierung von Inhalten.

Während die alte Website aus dem Jahr 2014 über die Jahre zunehmend in die Jahre gekommen war,

steht die Alpen Apotheke nun mit einem modernen, übersichtlichen und kundenorientierten Webauftritt da,

der den heutigen Ansprüchen an Design und Nutzerfreundlichkeit in jeder Hinsicht gerecht wird.

Fazit

Der Relaunch der Website der Alpen Apotheke ist mehr als nur ein optisches Update – er ist ein klares

Signal für Qualität, Service und Kundenorientierung. Mit modernem Design, übersichtlicher Struktur und

einem klaren Fokus auf die Bedürfnisse der Kundschaft präsentiert sich die Alpen Apotheke ab sofort

zeitgemäß und einladend im Internet.

Projektdaten

Kunde Alpen Apotheke

Leistung Website-Relaunch (Design, UX, Content, SEO)

Vorherige Website 2014

Schwerpunkte Modernes Design, Übersichtlichkeit, Leistungsübersicht, kundenfreundlicher

Service

Agentur AlpenMedia Design, Sonthofen im Allgäu
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Auch für Ihre Website: Modernes Design, klare Struktur, mehr Erfolg.
www.alpenmedia-design.com


